
Fiche de Réclamation 

*Chez The Best Me, nous sommes déterminés à fournir un service de qualité à nos clients. Si 
vous avez des préoccupations ou des réclamations, nous sommes là pour vous aider. Votre 
satisfaction est notre priorité.*


Nom de la Formation ou du Service :


Date de la Formation ou de la Prestation :


Description de la Réclamation :


1. Votre nom :


2. Adresse e-mail de contact : [Votre adresse e-mail : jeanmichel@thebestme.life]


3. Numéro de téléphone (facultatif) :


4. Description détaillée de votre réclamation :


Délai de Réclamation :


Vous avez un délai de 6 mois à compter de la date de la formation ou de la prestation pour 
soumettre votre réclamation.


Comment Soumettre Votre Réclamation :


Veuillez envoyer cette fiche de réclamation complétée à l'adresse e-mail suivante : [Adresse e-
mail de réclamation : jeanmichel@thebestme.life].


Traitement des Réclamations :


Nous nous engageons à traiter votre réclamation dans les plus brefs délais et à vous fournir une 
réponse satisfaisante. Votre réclamation sera traitée avec la plus grande attention.


Besoin d'Assistance Supplémentaire ?


Si vous avez des questions ou besoin d'assistance supplémentaire, n'hésitez pas à nous 
contacter à l'adresse e-mail de réclamation ci-dessus.


Chez The Best Me, nous travaillons constamment pour améliorer nos services et votre retour est 
essentiel pour cette démarche. Nous vous remercions de nous faire part de vos préoccupations.



